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予期せぬ「サブスク」の請求トラブルに注意！ ･･･････････････ Ｐ１

身近でできるエシカル消費
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☎
お近くの消費生活相談窓口につながります

☎
まずはお電話を！

予期せぬ「サブスク」の請求トラブルに注意！

　サブスクリプションサービス（以下サブスク）とは定額制サービスのことで、「月額△△円で○○が

できる」「月額△△円で○○使い放題」のようなサービスを指します。動画配信や電子書籍、音楽など

のほか、洋服やバッグ、家具などのレンタル、宿泊施設、飲食店、美容院など様々な分野に広がっています。

　決まった料金でいつでも便利に使える一方、サービスの契約内容などを正しく認識していないまま契

約し、請求が来てから気づいてトラブルになるケースも見受けられます。

申込
有料プランに

自 動 で 移 行

１か月・１年など定期的に
決まった料金が引き落とされる

動画配信アプリ

サブスクリプション

１週間トライアル　無料

開始日：○月○日　￥900/ 月

サブスクの契約のポイント

①契約中はサービスを受けることが可能

　→利用していなくても料金は発生する

②解約しない限り契約は自動で更新される

　→解約しない限り支払いが続く

お試し期間

【サブスクのイメージ】

参考：国民生活センター報道発表資料

●「無料体験」「無料トライアル」の広告・表示をきっかけにサブスクを申込む際には、契約条件をよく

確認してから契約しましょう。

●申込時の登録情報は解約手続きに必要になりますので忘れないようにしましょう。

●利用していないサブスクの支払いがないか、クレジットカード等の明細は毎月確認しましょう。

トラブルを未然に防ぐためのひとことアドバイス

申し込む



公式アカウント　shohi_itabashi

【ＵＲＬ】https://twitter.com/shohi_itabashi

【２次元コード】

板橋区消費者センター公式ツイッターのご案内

板橋区消費者センターは消費者トラブルの情報などくらしに役立つ情報をツイッターで
タイムリーに発信していますのでフォローよろしくお願いします。下記の「２次元コー
ド」または「ＵＲＬ」からツイッターをご覧いただけます。

身近でできるエシカル消費

　「エシカル消費」とは「倫理的消費」とも言われ、私たちが毎日の消費の中で自分のことだけでなく、

環境・人や社会・地域に配慮しながらお金やモノを使うことです。エシカル消費の目安となるマーク

の一つを紹介します。商品を手に取るときの参考にしてみてください。

　原料が生産される開発途上国では、低い賃金で働かされる貧困問題、小さな子どもが学校に行けず働

く児童労働問題、必要以上の農薬が使用され環境破壊や健康被害をもたらす問題が起きている場合があ

ります。

　国際フェアトレード認証は、適正な価格とプレミアム（奨励金）の支払い、長期的な取引、児童労働

の禁止、環境にやさしい生産等の基準を定め、生産者の生活改善と自立を支援しています。

　フェアトレード認証製品の購入は、毎日の生活の中で簡単にできる社会貢献の一つです。

国際フェアトレード認証

ラベルは、経済・社会・

環境の３つの柱を持つ国

際フェアトレード基準が

守られていることを示し

ます。

チョコレート コーヒー豆 バナナ ワイン 紅茶 コットン製品

公平な 貿易

Ｆａｉｒ　　ｔｒａｄｅ

フェアトレードってなんだろう？

フェアトレードが解決する社会課題

フェアトレード商品はどんなものがあるの？

フェアトレードとは、直訳すると「公正な貿易」

という意味で、開発途上国で作られた作物や製

品を、「適正な価格」で「継続的に取引」する

ことによって、立場の弱い開発途上国の生産者や労働者の生活改善と自

立を目指す「貿易のしくみ」です。

消費者センターコラム

　令和４年度から、高校の家庭科の授業で『金融経済教育』が扱われるようになりました！

　家計管理やライフプランニングを、資産形成の視点にも触れながら、これからは学んでいくこと

になります。資産形成を学ぶことで、将来にわたる不測の事態に備えた経済計画についても考察で

きるようにすることを狙いとしています。

　『資産形成』、消費者の 1人として、高校生だけでなく大人も一から学んでいきたいですね。

　金融庁のＨＰで教材が公開されていますので、興味のある方は見てみてください。

金融庁ＨＰ　https://www.fsa.go.jp/teach/chuukousei.html


